
F O R M A T I O N  P R O F E S S I O N N E L L E ,  A P P R E N T I S S A G E  E T  E M P L O I 

régionales

Monographies

R É G I O N
G U Y A N E

Mai 2020



FORMATION PROFESSIONNELLE,  APPRENTISSAGE ET EMPLOI 

MONOGRAPHIES régionales 

© Centre Inffo – Mai 2020 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

GUYANE 
 
 

SOMMAIRE 
 
 
 
 

DONNÉES SOCIO-ÉCONOMIQUES ................................................... 3 

INDICATEURS FORMATION-APPRENTISSAGE ................................. 5 

PRINCIPAUX INTERLOCUTEURS ..................................................... 7 

BUDGETS ....................................................................................... 9 

PROGRAMMATION REGIONALE (ET PARTENARIAT) ...................... 11 

DERNIERES ACTUALITES ............................................................. 12 
 
 

 
La collecte des données chiffrées contenues dans ce document est arrêtée en décembre 2019. 
 
 



 SECTEURS D’ACTIVITÉ 
Nombre d’emplois - 1er trimestre 2019 

 SECTEURS  TERTIAIRE MARCHAND   SECTEURS  INDUSTRIE  SECTEURS  TERTIAIRE NON MARCHAND 

Guyane  
29 000

National 
12 425 900

Guyane  
18 800 

National 
8 032 200 

Guyane 
4 300

National 
3 157 700

 POPULATION  
Nombre d’habitants en 2018

National 

64 725 052 
Guyane  

271 124 

PRINCIPAUX INDICATEURS

Guyane National

Organismes  
de formation

220 
en 2016

68 000  
en 2016

CFA 8 
en 2018

936  
en 2018/2019

 PRESTATAIRES DE FORMATION 

Guyane National

606 448 100

 EFFECTIFS D’APPRENTIS 
Nombre en 2018

 DEMANDEURS D’EMPLOI  
Nombre en décembre 2019

Guyane 

24 140
National 

5 781 100 
National 

8,4 % 

Guyane 

19 %
en 2018 

 TAUX DE CHÔMAGE   1er trimestre 2019 

% de la population active

 BUDGET GLOBAL 
Évolution du budget de la région en millions d’euros

2017 2018 2019

11,8 10,8 12

 BUDGET   FORMATION PROFESSIONNELLE  
ET APPRENTISSAGE 
En 2019 en millions d’euros 

96,42

Guyane

4 388

National
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POPULATION ET EMPLOI 

REGION NATIONAL 

Année N-1 Année N 
Évolution 

(en %) 
Année N 

POPULATION TOTALE 

 
271 829 
en 2017 

 

271 124 
en 2018 

 
-0,26% 

 

 
67 000 000 

au 1er janvier 2019 

POPULATION ACTIVE 82 700 
en 2017 

87 000 
en 2018  29 438 

en 2018 

dont 16-25 ans Non renseigné 34% 
en 2018 

 2 870 
en 2018 

DEMANDEURS D’EMPLOI 
(catégories A, B et C) 

 
25 660 

(4ème trimestre 
2018) 

24 140 
(4ème trimestre 2019) -5,9 % 

 
5 781 100 

Décembre 2019 

Moins de 25 ans 

 
3 390 

(4ème trimestre 
2018) 

3 280 
(4ème trimestre 2019) -3,2 % 746 200 

Décembre 2019 

25-49 ans 
16 210 

en 2018 
14 170 

(4ème trimestre 2019)  

 
3 508 200 

Décembre 2019 
 

50 ans ou plus 

 
6 050 

(4ème trimestre 
2018) 

5 810  
(4ème trimestre 2019) -4,0 % 1 526 700 

Décembre 2019 

TAUX DE CHOMAGE  
(% de la population active) 

22 %  
en 2017 

19 %  
en 2018 - 16% 

8,1 % 
(4e trim. 2019) hors 

Mayotte 

dont 15-29 ans 36%  
en 2017 

32 % 
en 2018 

-4% 
 

20,0 % 
(4e trim. 2019) hors 

Mayotte 

dont 30-49 ans 20%  
en 2017 

18 %  
en 2018 -0,2 % 

7,4 % 
(4e trim. 2019) hors 

Mayotte 

dont 50 et plus 14 %  
en 2017 

10 % 
 en 2018 -0,4 % 

5,8 % 
(4e trim. 2019) hors 

Mayotte 

Sources : Insee, Dares 
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SECTEURS D’ACTIVITES 

POUR LA REGION 
LIBELLE 

NB D’EMPLOI / 
%TAGE 

AU NIVEAU NATIONAL 

SECTEURS GENERIQUES  

(4e trim. 2019) 

(en milliers) 

Tertiaire marchand 18 800 

 

12 589,3 

 

Tertiaire non marchand 29 000 
8 059,5 

Industrie 4 300 3 167 

PRINCIPAUX SECTEURS  
d’activité de la collectivité en 2015 

LIBELLE NB D’EMPLOI / % AU NIVEAU NATIONAL 

Secteur 1 
Commerce ; réparation 

d'automobiles et de 
motocycles 

9 % 12,7 % 

Secteur 2 
Activités scientifiques et 

techniques ; services 
administratifs et de soutien 

8,8 % 12,7 % 

Secteur 3 Construction 5,4 % 5,5 % 

Source : Insee  
 
 
 
 
 

MÉTIERS  

EN TENSION 
DANS LA REGION NATIONAL 

 

- Agents d'entretien de locaux 

- Agents de sécurité et de surveillance 

- Surveillants d'établissements scolaires 

- Secrétaires bureautiques et assimilés 

- Ouvriers non qualifiés du gros œuvre du bâtiment 

- Maçons 

- Professionnels de l'animation socioculturelle 

- Ouvriers non qualifiés des travaux publics, du béton et de 

l'extraction 

- Ouvriers qualifiés des travaux publics, du béton et de 

l'extraction 

- Agents administratifs divers 

- Agents d’entretien des locaux 
(y compris ATSEM) 
- Agriculteurs salariés et 
ouvriers agricoles 
- Aides à domicile et aides 
ménagères 
- Aides, apprentis, employés 
polyvalents de la restauration (y 
compris commis) 
- Aides-soignants (médico-
psycho, auxiliaires puériculture, 
etc.) 
-  Employés de libre-service 
- Ouvriers non qualifiés de 
l’emballage et 
manutentionnaires 
-  Professionnels de l’animation 
socioculturelle (y compris 
directeurs) 
- Serveurs de cafés et de 
restaurant 
- Viticulteurs, arboriculteurs 
salariés et cueilleurs  

Source : AEF-Nouvelle Vie professionnelle, 2019 
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LES ORGANISMES DE FORMATION 

 

 

REGION NATIONAL 

Année N-1 Année N 
Évolution 

(en %) 
Année N 

NOMBRE D’OF 
220  

en 2016 
 

Non renseigné 
 

67 600  
en 2017 

Formations commandées et 
rémunérées par les Conseil 

régionaux 

143  
en 2017 

100  
en 2018 

-30,07% 
201 600  
en 2018 

 

Sources : Annexe au projet de loi de finances 2019 

 
 
APPRENTISSAGE 

 

REGION NATIONAL 

Année N-1 Année N 
Évolution 

(en %) 
Année N 

Nombre CFA  
Non renseigné 

8 CFA  
en 2018 selon le site 

apprenti.com 
 

- 936 CFA/SA 
en 2018/2019 

Montant de la dépense pour 
l’apprentissage 

3 493 000  
en 2015 

3 287 000  
en 2016 -5,9% 

1 574 811  
en 2018 (Hors AURA, 
Corse, Guadeloupe, 
Guyane La réunion, 

Mayotte) 

Effectif d’apprentis 565  
en 2016-2017 

606  
en 2017/2018 

7,26% 429 906  
en 2017-2018  

Nb de contrats d’apprentissage 369 en 2018 658 en 2019 78,32% 
314 084  
en 2019 

 

Source : RERS (Ministère Education nationale) 
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PÔLES DE COMPÉTITIVITÉ 

 

La France a lancé en 2004 une nouvelle politique industrielle. Les pôles de compétitivité ont été créés pour structurer des 
réseaux sur une thématique donnée, en associant des entreprises, des laboratoires de recherche et des établissements de 
formation. Les pouvoirs publics nationaux et locaux sont étroitement associés à cette dynamique.  

Cinquante-six pôles de compétitivité recensés en France en 2019. Le Premier Ministre a labellisé 56 pôles de compétitivité pour 

la Phase IV des pôles de compétitivité (2019-2022). 

PAS DE POLE DE COMPETITIVITE DANS LA COLLECTIVITE DE GUYANE 

 

 

CAMPUS DES METIERS ET DES QUALIFICATIONS 

 

 
 

1 CAMPUS DES METIERS ET DES QUALIFICATIONS DANS LA COLLECTIVITE DE GUYANE 

Campus des métiers et des qualifications Bois, Ecoconstruction et Ecotechnologie 

— Territoire : Guyane. 

— Secteurs professionnels : Bâtiment et travaux publics. 

Filière(s) de formation : Filières de la 1ère et de la 2è transformation du bois, du bois et des dérivés, génie civil et génie 
énergétique. 

 

Source : Ministère de l’Education nationale, 2020 
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CONSEIL REGIONAL 

 

Groupe Majoritaire Politique Divers gauche 

Président Rodolphe ALEXANDRE 

Vice-Président 
Claude PLENET, Vice-président en charge de l’éducation, l’apprentissage et la formation 
professionnelle 

Vice-Président 
Denis BURLOT, Vice-Président en charge du développement économique et de la 
fiscalité 

Source : Collectivité territoriale de Guyane 

 

DIRECTIONS GENERALES  

Direction Général Des Services   

Directeur Hervé TONNAIRE 

  

Direction Générale Education, Enseignement supérieur, Formation, Cohésion sociale et Insertion 

Directrice 

 
Mirella LAMA 

DIRECTION FORMATION ET APPRENTISSAGE 

Direction de la Formation professionnelle et de l’apprentissage 

Directeur Richard TALBOT 

Contact Tél. : 05 94 27 12 62 

Source : Collectivité territoriale de Guyane 

 
 
SERVICES DE L’ÉTAT 

 

 Fonction Nom Prénom Téléphone (std) 

Préfet de région  DEL GRANDE Marc 05 94 39 45 00 

SGAR LOOS Philippe 05 94 39 45 00 

DIRECCTE (en attente) (en attente) 05 94 29 53 53 

Recteur   AYONG LE KAMA Alain 05 94 25 58 58 
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INSTANCES ET OPÉRATEURS RÉGIONAUX 

CARIF-OREF :  

OPRF (OPERATEUR PUBLIC REGIONAL DE FORMATION) 

Denis CIMIA, Directeur de la formation professionnelle et appui aux politiques publiques, OPRF, Guyane  

Karine BARTHÉLÉMI, Responsable du Carif, OPRF, Guyane 

 

Site internet : www.oprf.fr 
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BUDGETS CONSOLIDES 

BUDGETS 2017/2018/2019 

Les chiffres suivants sont extraits des données de la DGCL. 

En Millions d’euros. 

 

Année 

Dépenses totales 
Formation professionnelle et 

apprentissage 
Enseignement 

Dépenses Dépenses Dépenses 

totales 
Fonction-
nement 

Investis-
sement 

totales 
Fonction-
nement 

Investis-
sement 

totales 
Fonction-
nement 

Investis-
sement 

2017 649,8 526,6 123,2 11,8 10,6 1,2 62,2 19,3 42,9 

2018 614,1 513,8 100,3 10,8 9,9 0,9 60,2 20,7 39,5 

2019 456,4 375,1 81,3 12,0 10,2 1,8 41,9 23,4 18,5 

Source : DGCL  

 

AUTRES FINANCEURS EN REGION 

En Millions d’euros 

  

REGION NATIONAL 

Année N-1 Année N 
Évolution 

(en %) 
Année N 

BUDGET FPA  
DES REGIONS 
 

10,8 M€ 
en 2018 

 

12,0 M€ 
en 2019 20,83% 4 574,9 M€  

en 2017 

Source : DGCL 
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BUDGET PRIMITIF 

Voté le 20 mars 2019- les chiffres ci-dessous sont extraits de la délibération de la Région. 

Le budget de la collectivité de Guyane 2019 s’élève à 560 990 989,62 euros, dont 96,42 M€ d’euros sont consacrés pour 
l’enseignement, à la formation professionnelle et à l’apprentissage. 

 

BUDGET PRIMITIF DE LA REGION POUR L’EXERCICE 2019 (en euros) 

 

Libellé 

 

 

Recettes 

 

 

Dépenses 

 

Fonctionnement   
433 814 698 

 
433 814 698 

Investissement 127 176 291 127 176 291 

Total 

 
560 990 989 

 

 
560 990 989 

 

Capacités d'engagement  

Libellé BP 2018 BP 2019 Evol° 

Enseignement, Formation professionnelle et 
apprentissage 

80 170 016,00 (AP) 
63 695 481,50 (AE) 

28 783 762,00 
(AP) 

67 636 823,66 
(AE) 

-64,1% (AP) 
6,19% (AE) 

Action économique 3 300 000,00 (AP) 
8 384 623,43 (AE) 

12 562 735,07 
(AP) 

9 592 044,10 
(AE) 

280,69% (AP) 
14,4% (AE) 

Source : Collectivité régionale 
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CONTRAT DE PLAN ETAT-REGION 2015-2020 (SIGNE LE 30 SEPTEMBRE 2015) 

Les actions : 

Volet 5 : Cohésion sociale et employabilité 

- Amélioration de l’anticipation des besoins en compétences, 

- Mise en réseau des acteurs de l’orientation et de leur professionnalisation, 

- Développement des filières à enjeu, déploiement des accords de branche et d’entreprise, 

- Formation professionnelle (crédits valorisés uniquement). 

Source : Base FAR, Centre Inffo 2019 
 

 

CPRDFOP 2018-2022 

 

Le président de la Collectivité Territoriale de Guyane, Rodolphe Alexandre et le Préfet de Guyane, Patrice Faure ont signé le 2 
octobre 2018, le Contrat de Plan Régional de Développement de la Formation et de l’Orientation Professionnelles (CPRDFOP). 
Ce document stratégique a été élaboré par la Collectivité Territoriale de Guyane via son opérateur, l’OPRF (Organisme Public 
Régional de Formation). Il a été construit en concertation avec les différents acteurs, parmi lesquels l’État, le Rectorat, le 
RMSA, le Pôle Emploi, la DIECCTE Guyane. 
Il a notamment pour objectifs : 
– l’analyse des besoins du territoire en termes d’emploi, de compétences et de qualifications, 
– la programmation des actions de formation professionnelle des jeunes et des adultes. 
La CTG entend conduire à travers cet outil, sa stratégie de développement des compétences aux fins d’exclusion durable dans 
l’emploi. 

Source : Collectivité territoriale de Guyane, octobre 2018 

 
 

PACTE REGIONAL D’INVESTISSEMENT DANS LES COMPETENCES 2019-2022 

 

Dans le cadre du déploiement national du plan d’Investissement dans les compétences (PIC), Patrice FAURE, Préfet de la 

région Guyane, Rodolphe ALEXANDRE, Président de la Collectivité Territoriale de Guyane et Stéphane BAILLY, Directeur 

régional de Pôle Emploi, ont signé le pacte régional d’investissement dans les compétences entre l’État, Pôle Emploi et la 

Collectivité territoriale de Guyane, le 27 mars 2019. 

Les principaux objectifs : 

- l’action contre les inégalités sociales et/ou territoriales ; 

- la sécurisation et le renouvellement des parcours de formation ; 

- la transformation du système de formation professionnelle ; 

- l’innovation dans les territoires ; 

- la modernisation des contenus et des modes de mise en œuvre de la formation et de l’accompagnement tout au long de la 

durée de celle-ci. 
Source : Base FAR, Centre Inffo 2019 
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Un campus des Métiers de l’Aéronautique et du Spatial en Guyane 

 

Le vendredi 17 janvier 2020, la Collectivité Territoriale de Guyane, représentée par Claude Plenet, 12ème vice-président de la 

CTG, délégué à l’Éducation, à la Formation professionnelle et à l’Apprentissage, a co-signé une lettre d’intention avec la région 

Nouvelle-Aquitaine, Arianegroup, les universités de Guyane et de Bordeaux, les rectorats de Guyane et de Bordeaux, relative 

au projet de création d’un campus des métiers et des qualifications de l’aéronautique et du spatial sur le territoire. 

Les objectifs : 

• Contribuer au développement des formations de niveau bac pro à partir d’un partenariat tri-partite CTG, académie de 

Guyane et Arianegroup 

• Créer un Campus des Métiers et des Qualifications, catégorie Excellence, dans l’aéronautique et le spatial, en 
Guyane avec pour établissement support l’IUT de Kourou. 

• Mettre en place un cadre permettant les échanges entre étudiants et formateurs de l’Aérocampus de Nouvelle-

Aquitaine et le futur campus en Guyane 

• Favoriser les échanges académiques et économiques entre la Guyane et la Nouvelle-Aquitaine 

Les engagements de la Collectivité Territoriale de Guyane 

• Mettre en place de nouvelles formations aux métiers de l’aéronautique et du spatial avec mixité des publics (scolaire, 
apprentis, étudiants, adultes) : création d’un bac pro aéronautique en alternance au lycée Jean-Marie Michotte, 

formations aux métiers de l’aéronautique en cours entre la CTG et le CFA des métiers de l’aérien Afmaé, formations 

aéronautiques dans le futur lycée de Macouria 

• Assurer l’acquisition et le remplacement des équipements pédagogiques en lien avec ces formations : participer à la 

gouvernance du campus, développer la capacité d’hébergement… 

Source : Collectivité Territoriale de Guyane, 18 janvier 2020 

 
 
Recentralisation du RSA à la Réunion et en Guyane 

 

La recentralisation du financement et de la gestion du RSA à La Réunion et la recentralisation du revenu de solidarité à La 

Réunion et en Guyane sont organisées par la loi de finances pour 2020 dans son article 77. 

Les modalités de la reprise de ces compétences par l’Etat aux conseils départementaux et leur délégation aux caisses 

d’allocations familiales sont fixées par un décret du 28 décembre 2019. 

Source : Légifrance, janvier 2020 
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Guyane : 3ème édition de l’opération « Au Tour de la Formation » 

 

Le jeudi 8 août 2019, a été signée la convention de partenariat du dispositif « AuTour de la Formation », une initiative créée par 

la Collectivité Territoriale de Guyane (CTG) en 2017, faisant partie des actions de promotion mises en place dans le cadre du 

SPRO (Service Public Régional de l’Orientation), qui se déroule pendant le Tour de Guyane, pour un retour à l’emploi des 

publics. 

Cette opération de la CTG est organisée en partenariat avec la Mission Locale Régionale de Guyane (MLRG), l’Opérateur 

Public Régional de Formation (OPRF), l’Association Pour l’Emploi et l’Insertion en Guyane (APEIG) et le Régiment du Service 

Militaire Adapté (RSMA). Elle permet aux demandeurs d’emploi, étudiants en recherche de formation d’échanger avec des 

acteurs de la formation professionnelle du territoire sur chaque étape du Tour de Guyane du 17 au 25 aout 2019. 

Les Objectifs de l’opération « Au Tour de la Formation » : 

– Profiter de l’engouement du grand public pour le Tour de Guyane afin de rencontrer les publics éloignés de l’emploi dans 

chacune des communes étapes, 

– Repérer en particulier les publics Neets (Not Employment, Education or Training) et du « halo du chômage » qui passent sous 

les radars des dispositifs classiques d’accompagnement vers l’emploi, 

– Ignorer sur les mesures et dispositifs existants sur le territoire en se rendant au plus près des publics en demande 

(notamment dans le cadre du PIC et du PACTE régional), 

 – Accompagner au mieux les publics dans la réalisation de leur projet professionnel. 

Source : Collectivité Territoriale Guyane, août 2019 

 

 

 
 
  



Centre Inffo

                
   au service

des acteurs régionaux

Centre Inffo met à la disposition  
des acteurs régionaux de nombreuses  

ressources en accès gratuit :

n   des dépliants et plaquettes pour mieux identifier les réseaux 
et structures du secteur de la formation, de l’orientation et de 

l’apprentissage

n   des brochures réalisées en partenariat avec Régions de France  
https://www.centre-inffo.fr/site-regions-formation/nos-publications

n   et pour assurer une veille complète, les dossiers documentaires et bases  
de données bibliographiques (www.ressources-de-la-formation.fr)

Suivez Centre Inffo

www.centre-inffo.fr

 centreinffo -  centre-inffo -  @centreinffo

L E S  
R É S E A U X  

D ’ I N F O R M A T I O N 

Les réseauxd’information  sur l’orientation,  la formationprofessionnelleet l’emploi

Centre pour le développement de l’information 

sur la formation permanente4, avenue du Stade-de-France 
93218 Saint-Denis-La Plaine cedex

contact.regions@centre-inffo.fr  
www.centre-inffo.frTél. : 01 55 93 91 91

Auvergne- Rhône-AlpesVia Compétences  04 73 31 82 40 (Site de Clermont-Ferrand)
 www.via-competences.fr  www.orientation.auvergnerhonealpes.fr

  www.cleor-auvergnerhonealpes.frBourgogne-Franche-Comté
Emploi - Métiers - Formation - 
Orientation  Emfor Bourgogne-Franche-Comté

 03 81 25 52 25  (Site de Besançon)
 03 80 54 14 14 (Site de Dijon) contact@emfor-bfc.org www.emfor-bfc.org ww.orientation-formation-emploi.org

 https://apprentissage.bourgognefranchecomte.fr
 https://bourgogne-franche-comte.cleor.orgBretagneGIP Relation Emploi Formation - 

GREF Bretagne 02 99 54 79 00 gref@gref-bretagne.com www.gref-bretagne.com  www.seformerenbretagne.fr www.nadoz.org www.cleor-bretagne.fr 02 99 29 72 53

Centre-Val de LoireAlfa Centre
 02 38 77 18 18 info@alfacentre.org www.etoile.regioncentre.fr/GIP/accueiletoile 

  www.cleor-centrevaldeloire.fr 0 800 222 100

Corse
Collectivité de CorseDirection de l’orientation Mission stratégique et transversale 

Analyse et prospectives 04 20 03 96 33 www.isula.corsica  www.fiore-corse.fr/formations

Grand EstRégion Grand EstDirection de l’Orientation  
et de la Formation pour l’Emploi

Service Orientation tout au long de la 
vie et accompagnement des publics 

 03 88 15 39 61 www.grandest.fr www.lorfolio.fr
Service Etudes Système d’Information Missions Oref  

(base offre et OREF Grand Est)
 03 88 15 66 08  oref@grandest.fr  www.formation.grandest.frGuadeloupeGuadeloupe Formation 05 90 60 48 48 contact@guadeloupeformation.com

 www.guadeloupeformation.comGuyaneOpérateur public régional  
de formation - OPRF 05 94 30 79 61 karine.barthelemi@oprf.fr www.oprf.fr
 www.portail-takari.org

Hauts-de-FranceC2RP - Carif-Oref Hauts-de-France
 03 20 90 73 00 contact@c2rp.fr www.c2rp.fr

 www.metiers.c2rp.fr 0 800 02 60 80

Ile-de-FranceDéfi Métiers
 01 56 53 32 32 site@defi-metiers.fr www.defi-metiers.fr https://oriane.info

La RéunionRéunion Prospectives Compétences
 02 62 83 00 40 contact@rpc.re www.rpc.re

 www.formanoo.org

Martinique Association de gestion  de l’environnement de la formation  
en Martinique - AGEFMA 05 96 71 11 02 contact@agefma.fr www.agefma.org

MayotteCarif-OrefCité des Métiers Mayotte 0269 64 38 42  www.mayotte-emploi-formation.infoNormandieCarif-Oref Normandie contact@cariforefnormandie.fr www.profildinfo.fr  www.cariforefnormandie.fr www.trouvermaformation.fr www.informetiers.info 0 800 05 00 00
Site de Caen

 02 31 95 52 00
Site de Rouen

 02 35 73 77 82

Nouvelle-AquitaineCap Métiers Nouvelle-Aquitaine-
Agence régionale pour l’orientation,  
la formation et l’emploi contact@cap-métiers.pro www.cap-metiers.pro www.cap-metiers.fr https://entrepot.aquitaine-cap-metiers.fr

 www.atout-grh.cap-métiers.pro  www.apprentissage-nouvelle-aquitaine.info
Site de PeSSaC

 05 57 81 45 65
Site de LimogeS

 05 55 79 36 000
Site de La RoCheLLe 05 46 00 32 32

Nouvelle-CalédonieGouvernement de la Nouvelle-
Calédonie

Direction de la formation 
professionnelle continue 00 687 24 66 22 dfpc@gouv.nc  https://gouv.nc/direction/direction-de-la-
formation-professionnelle-continue

Oref
Service de l’aménagement  
et de la planification 00 687 26 29 33 sap@gouv.nc  https://gouv.nc/direction/service-de-
lamenagement-et-de-la-planification

OccitanieCarif-Oref  Occitanie contact@cariforefoccitanie.fr www.atout-metierslr.fr www.meformerenregion.fr www.apprentissageenregion.fr 0 800 007 070 / 474Site montPeLLieR 04 67 13 20 80 contact@cariforefoccitanie.frSite Labège
 05 62 24 05 99 contact@cariforefoccitanie.fr www.cariforef-mp.asso.frPays de la LoireCariforef Pays de la Loire 02 40 20 21 31 info@cariforef-pdl.org www.orientation-paysdelaloire.fr www.apprentissage-paysdelaloire.fr

 http://cleo-paysdelaloire.fr 0 800 200 303

Provence-Alpes-Côte d’Azur
GIP Carif Espace Compétences

 04 42 82 43 20 contact@espace-competences.org
 www.espace-competences.org www.orientationpaca.fr 0 800 600 007

Observatoire régional des métiers  
Provence-Alpes-Côte d’Azur 04 96 11 56 56 www.orm-paca.org
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Cap emploiwww.agefiph.fr
Centres d’information et d’orientation (CIO)

http://geolocalisation.onisep.frCentres interinstitutionnels de bilan de compétences 

(CIBC)
www.cibc.net/contenus/reseau.php?posi=10Centres d’information et de documentation  

des femmes et des familles (CIDFF)

www.infofemmes.com/v2/p/Contact/contact_6
Cités des métierswww.reseaucitesdesmetiers.comDélégués interégionaux handicap  

dans la fonction publique
www.fiphfp.fr/Le-FIPHFP/En-region/Le-FIPHFP-dans-votre-region

Délégations régionales et les instituts du CNFPT

www.cnfpt.fr - Rubrique “Nous connaître”Missions locales-PAIOwww.mission-locale.fr
Maisons de l’emploiwww.ville-emploi.asso.fr/annuaire/annuaire-des-maisons-de-lemploi

Maisons d’information sur la formation professionnelle  

et l’emploi (Mife)www.intermife.fr/les-mife-en-france.htmlPoints Relais Conseil VAE
www.vae.gouv.fr 

Pôle emploi en régionwww.pole-emploi.fr/informations/en-region-@/region
Réseau information jeunesse (CRIJ, PIJ)

www.cidj.com/reseau-ij/france-metropolitaine
Réseaux consulaireswww.orientation-pour-tous.fr - Rubrique “Adresses utiles”

OÙ TROUVER  les antennes territoriales  
des principaux réseaux ?

SEPTEMBRE 2019

  Les centres d’animation, de ressources et d’information   

 sur la formation (Carif-Oref)

L ’ I N F O R M
A T I O N  E N  R É G I O N

Rédaction : Centre Inffo
Nathalie LegoupilClaudia Manuel de Condinguy  

Régis RousselMaquette : Claudie Carpentier
Impression : Centre Inffo
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 Courriel
 Site internet 

 Site grand public
 Plate-forme téléphonique
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EN EMPLOI
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APCE 	 Agence pour la création d’entreprises
APEC		 Association pour l’emploi des cadres
APECITA	 	Association pour l’emploi des cadres  

dans l’agriculture, l’agroalimentaire  
et l’environnement

BAIP	 Bureau d’Aide à l’Insertion Professionnelle
CAD	 Centre d’aide à la décision (CMA)
Cap	emploi	 	Organismes de placement spécialisés 

pour personnes handicapées  
et employeurs

Centres	bdc	 	Centres de bilan de compétences  
(CIBC, organismes privés, etc)

CGET	 Commissariat général à l’égalité  
 des territoires
CIDJ		 Centre d’information pour la jeunesse
CIEP	 	Centre international d’études 

pédagogiques
CIO 	 Centre d’information et d’orientation
CNAM			 	Conservatoire national des arts et métiers
CNFPT	 	Centre national de la fonction publique 

territoriale
CNIDFF	 	Centre d’information sur les droits  

des femmes et des familles
FIPHFP		 	Fonds pour l’Insertion des Personnes 

Handicapées dans la Fonction Publique
MDS		 	Maison départementale de la solidarité
ME/	MEF	 Maison de l’emploi (et de la formation)
MIFE		 	Maison de l’information sur la formation  

et l’emploi 
ML	 Mission locale
OFII	 	Office français de l’immigration  

et de l’intégration 
Opco		 Opérateurs de compétences
PIC	 	Points information conseil (VAE)
PLIE	 	Plan local pluriannuel pour l’insertion  

et l’emploi
PRC	 Point relais conseil VAE
RIJ	  Réseau information jeunesse  

(BIJ, CIDJ, CRIJ, PIJ)
SAOIP	 	Service d’aide à l’orientation  

et à l’insertion professionnelle
SIO-CNAM	 Service Information Orientation du Cnam 

JEUNES

PUBLICSSTRUCTURES

DEMANDEURS 
D’EMPLOI

CNIDFF

Pôle emploi, Apec
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Cité des métiers, organisations professionnelles

OPACIF, OPCO, Services RH et formation de l’entreprise, CE

CBC, Apec, PRC, MIFE, MDE, MEF, Services RH et 
formation de l’entreprise, OPACIF, OPCO, SIO-CNAM

CNFPT, FIPHFP, Cap emploi, Service du personnel  
de l’administration concernée

chambres des métiers, CAD & FAFCEA

chambres de commerce et d’industrie & Agefice

chambres d’agriculture & Vivéa

conseils des professions réglementées & Agefice

APCE et organisations professionnelles

Chambres consulaires, organisations professionnelles

Cité des métiers, organisations professionnelles
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Conseils généraux

APEC, Apecita

CGET

Agefiph, FIPHFP, Cap emploi

OFII, CIEP

ML, RIJ 

Pôle emploi, Cité des métiers, MIFE, MDE, MEF

MDE, MEF, MIFE, AFPA, PRC, SIO-CNAM

Pôle emploi, MDE, MEF, MIFE, AFPA , 

PLIE, AFPA, MDS

CBC, AFPA, Pôle emploi, MIFE, MDE, MEF, PLIE, PRC

 CIO, CIDJ, RIJ, ML

ML, RIJ, Agence du service civique

SCUIO, RIJ, BAIP,  SIO-CNAM

CIO, CIDJ, RIJ, Cité des métiers, organismes privés

LES S T R U C T U R E S  D E  L ’ A C C U E I L  -  I N F O R M A T I O N - O R I E N T A T I O N

Les structures

de l’Accueil 
Information 
Orientation

Département  
Régions-Europe-International

contact.regions@centre-inffo.fr

par public accueilli

Rédaction : Centre Inffo
Régis Roussel, Nathalie Legoupil
Maquette : Claudie Carpentier
Impression : Centre Inffo

Centre Inffo
4, avenue du Stade de France 

93218 Saint-Denis-La Plaine cedex 
Tél. : 01 55 93 91 91

SEPTEMBRE 2019

© Centre Inffo Septembre 2019

La France compte à ce jour plus 
de 9 500 structures de l’AIO 
(accueil-information-orientation).

Ce document vous présente  
un panorama de ces structures, 
en fonction du public accueilli  
et de ses attentes.

Depuis plus de 40 ans, Centre Inffo décrypte 
l’actualité de la formation à l’échelle nationale, 
régionale et européenne. Association sous 
tutelle du ministère en charge de la formation 
professionnelle, Centre Inffo est doté d’une 
mission de service public dans le champ  
de l’emploi, de la formation et de l’orientation 
professionnelles. Interlocuteur privilégié des 
pouvoirs publics et des partenaires sociaux,  
il les soutient et les accompagne dans  
la réalisation de leurs missions.

Centre Inffo met à la disposition des 
professionnels une offre de formation complète, 
une expertise juridique et documentaire, 
réalise des missions d’ingénierie, de conseil 
et d’accompagnement et assure un rôle 
d’animation du débat public. Son agence  
de presse permet un accès en temps réel  
à toute l’actualité de la profession. 

Centre Inffo propose une information dédiée, actualisée  
et continue sur la mise en œuvre des politiques régionales 

de formation professionnelle, d’orientation, d’insertion et 
d’apprentissage des 18 collectivités territoriales :

n   la rubrique Régions sur www.centre-inffo.fr traite chaque jour de l’actualité du 
secteur en Région et y consacre des dossiers thématiques (PRIC, Covid-19…)

n   le fil twitter @inffo_regions (7 000 followers) vous informe en temps réel  
des actualités et points de vue des acteurs

n   la base de données « Formation et apprentissage en région » vous permet 
d’accéder aux mesures phare des politiques régionales (CPRDFOP, PRIC, 

conventions, aides régionales…)

n  tous les 15 jours, le magazine Inffo Formation valorise les initiatives 
et innovations portées par les acteurs du secteur en région

https://www.centre-inffo.fr/site-regions-formation/nos-publications
https://www.ressources-de-la-formation.fr/
http://www.centre-inffo.fr


Les Régions au cœur de la formation

Centre Inffo
4, avenue du Stade-de-France 
93218 Saint-Denis-La Plaine cedex
Tél. : 01 55 93 91 91 - www.centre-inffo.fr

Département Régions-Europe-International
contact.regions@centre-inffo.fr
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Centre Inffo propose aux professionnels 
de l’orientation, de l’apprentissage et de 
la formation professionnelle une expertise 
juridique, une offre de formation et une 
information sur mesure et spécialisée. Il 
réalise des missions d’ingénierie, de conseil 
et d’accompagnement et assure un rôle 
d’animation du débat public.
Association sous tutelle du ministère en charge 
de la Formation professionnelle, Centre Inffo 
est doté d’une mission de service public dans 
le champ de l’emploi, de la formation et de 
l’orientation professionnelles.
Fort d’une équipe de 80 collaborateurs,  
Centre Inffo s’engage à apporter à ses clients 
publics et privés une expertise actualisée et 
une méthodologie éprouvée au service de leurs 
enjeux et projets.




